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 רקע 1

כי תהליך שיטתי לזיהוי צר סטאטוס אשפוז שונים ומצריךמתבצע לפי סוגי יאטרי האשפוז בבית חולים פסיכ

 על ידי הצוות המטפל. לאותם צרכים מענה המטופל ומתן 

ועיכוב במתן הטיפול. ניהול  פוסה גבוהים בבית החולים עלולים ליצור המתנה זמנית לאשפוזלעיתים שיעורי ת

אשפוז, הערכה וטיפול, העברת : יעיל של תהליכים מערכתיים, התומך בוויסות ניוד המטופלים  )לדוגמה

 מטופלים ושחרור(, עשוי למזער עיכובים במתן הטיפול. 

ומתן מענה לצרכים השונים  לאשפוז תורמת ליצירת קשר ראשוניהדרכת המטופלים ובני משפחותיהם בקבלה  

 העולים בעת הקבלה לאשפוז.  

 מ ט ר ה   2

שיאפשר מתן טיפול בטוח טיפול אמבולטורי(  /אשפוז יום/באשפוז מלא)מטופלים  לניתובלהגדיר תהליך  2.1

 ואיכותי תוך שמירה על זכויות המטופל. 

להעביר מידע במועד הקבלה לאשפוז, למטופלים ובני משפחותיהם על הטיפול המוצע, תכנית הטיפול   2.2

 והתוצאות הצפויות של הטיפול. 

 לפתח תהליך עוקב ומאורגן לוויסות מטופלים בבית החולים.  2.3

   מסמכים ישימים 3

  .1991 -חוק לטיפול בחולי נפש התשנ"א 3.1

  .1992 -תקנות לטיפול בחולי נפש התשנ"ב 3.2

  .1996-חוק זכויות החולה התשנ"ו 3.3

  .1995-חה התשנ"החוק הנוער טיפול והשג 3.4

 (3)מהדורה  .1.1.2016 מתאריך: ,51.002, נוהל מס' "קבלה ואשפוז בבית חולים" אגף לבריאות הנפש 3.5

. מתאריך 51.014" נוהל מס' באשפוז פסיכיאטרי נוהל עבודה עם משפחות של מטופלים " אגף לבריאות הנפש 3.6

 .(2 . )מהדורה01.06.2017

האשפוז בבריאות הנפש כללי חיוב והתחשבנות בין קופות החולים לבין מערך המנהל הכללי "חוזר  3.7

  .21.04.2015, מתאריך: 5/2015", מס' והמרפאות הציבוריות לבריאות הנפש

../2-%20חוקים%20%20תקנות%20ונהליים%20כלליים/חוק%20טיפול%20בחולי%20נפש,%20התשנא%20-%201991.doc
../2-%20חוקים%20%20תקנות%20ונהליים%20כלליים/תקנות%20טיפול%20בחולי%20נפש,%20התשנב%20-%201992.doc
../2-%20חוקים%20%20תקנות%20ונהליים%20כלליים/חוק%20זכויות%20החולה%20,%20התשנו%20-%201996%20(עדכון).pdf
../2-%20חוקים%20%20תקנות%20ונהליים%20כלליים/חוק%20נוער%20לטיפול%20והשגחה%201995.PDF
קבלה%20ואשפוז%20בבית%20חולים%20-%20אגף%20לבריאות%20הנפש%20-%20נוהל%20מס%2051.002.pdf
../חווית%20המטופל/נוהל%20עבודה%20עם%20משפחות%20של%20מטופלים%20באשפוז%20פסיכיאטרי%20-%20אגף%20לבריאות%20הנפש%20-%20מס%2051.014.pdf
../חווית%20המטופל/נוהל%20עבודה%20עם%20משפחות%20של%20מטופלים%20באשפוז%20פסיכיאטרי%20-%20אגף%20לבריאות%20הנפש%20-%20מס%2051.014.pdf
file://///filepbsh/ספריית%20נהלי%20בית%20החולים/2-%20חוקים%20%20תקנות%20ונהליים%20כלליים/כללי%20חיוב%20והתחשבנות%20בין%20קופות%20החולים%20לבין%20מערך%20האשפוז%20בבריאות%20הנפש%20והמרפאות%20הציבוריות%20לבריאות%20הנפש.pdf
file://///filepbsh/ספריית%20נהלי%20בית%20החולים/2-%20חוקים%20%20תקנות%20ונהליים%20כלליים/כללי%20חיוב%20והתחשבנות%20בין%20קופות%20החולים%20לבין%20מערך%20האשפוז%20בבריאות%20הנפש%20והמרפאות%20הציבוריות%20לבריאות%20הנפש.pdf
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, מתאריך 51.012, נוהל מס' "יטיפול בחפצי ערך של מטופל במהלך אשפוז פסיכיאטראות הנפש "אגף לברי 3.8

1.5.2017. 

 .נוהל מוסדי "נוהל טיפול חפצי ערך" 3.9

  "נוהל מוסדי "התמודדות עם שימוש בסמים ואלכוהול בקרב מטופלים במהלך האשפוז 3.10

בית החולים ע"י מערך בשל מבקרים ומאושפזים  חפצים מסוכניםבטיפול נוהל מוסדי מחלקת הביטחון " 3.11
 ".האבטחה

 נוהל מוסדי "קבלת מטופל לאשפוז". 3.12

 הל מוסדי "הדרכת המטופל ומשפחתו".נו 3.13

 .נוהל מוסדי "תוכנית טיפול פרטנית" 3.14

 נוהל מוסדי "טיפול בקנביס רפואי במהלך אשפוז פסיכאטרי". 3.15

 ".דווח, ניהול וטיפול באירועים חריגים וכמעט אירועים נוהל מוסדי "  3.16

 ותהגדר 4

  מנהל רפואי של בית חולים. -מנהל ביה"ח 4.1

  . י במחלקהאחות אחראית על הצוות הסיעוד-אחות אחראית מחלקה 4.2

  מזכירה האחראית על הרשומות במחלקה.  -מזכירה רפואית 4.3

  .יחידה למיון ראשוני בעת ההגעה לבית החולים -ת מיוןיחיד 4.4

ת לניהול מקצועי /ת הסיעוד ואחראי/לתפקיד מנהל תה/ת, אשר מונהך/כות מוסמ/אח -ת הסיעוד/מנהל 4.5

 ומנהלי של הסיעוד במרכז הרפואי בהתאם למדיניות משרד הבריאות, מנהל הסיעוד והנהלת המרכז הרפואי

 . או מי מטעמו

 שירות אמבולטורי. -מרפאה 4.6

 המנהל הרפואי של השירות האמבולטורי או מי מטעמו. -מנהל מרפאה 4.7

רפואיים על ידי רופא ו/או אחות  המספקת שירותים ,יום טיפולמרפאה/מכון/יחידה לכל  –מערך אמבולטורי  4.8

 בבית החולים שלא במסגרת אשפוזית.

על בסיסה שסוציאלית פסיכו-וביצוע הערכה ביוככל שניתן  עדכניאיסוף נתונים ומידע רפואי  -קבלה רפואית 4.9

 .התאם לצורכי המטופל ולקטלוג השירותיםתוכנית טיפולית בתאם וראשוני וזיהוי בעיות ות אבחוןיבוצע 

 המפורטים בשיטה. תהמינימליאת כל תחומי הערכה  הכוללאיסוף נתונים ומידע סיעודי  -קבלה סיעודית 4.10

וכוללת את כל  סוציאליאיסוף נתונים ומידע כוללת תבוצע על פי החלטת הרופא המקבל,  -סוציאלית קבלה 4.11

 המפורטים בשיטה. תהמינימליתחומי הערכה 

../5%20-%20טיפול%20בדברי%20ערך/טיפול%20בחפצי%20ערך%20של%20מטופל%20במהלך%20אשפוז%20פסיכיאטרי%20-%20אגף%20לבריאות%20הנפש,%20נוהל%20מס%2051.012.pdf
../5%20-%20טיפול%20בדברי%20ערך/טיפול%20בחפצי%20ערך%20של%20מטופל%20במהלך%20אשפוז%20פסיכיאטרי%20-%20אגף%20לבריאות%20הנפש,%20נוהל%20מס%2051.012.pdf
../5%20-%20טיפול%20בדברי%20ערך/נוהל%20טיפול%20בחפצי%20ערך%20.docx
../הטיפול%20במטופלים%20-35/התמודדות%20עם%20שימוש%20סמים%20ואלכוהול.docx
file://///filepbsh/ספריית%20נהלי%20בית%20החולים/4%20%20קבלת%20חולה%20במיון%20ובאשפוז/קבלת%20מטופל%20.docx
../-7-%20חווית%20המטופל%20,%20זכויות%20המטופל/הדרכת%20המטופל%20ומשפחתו%20.docx
../15-%20תוכנית%20טיפול/תוכנית%20טיפול%20.docx
file://///filepbsh/ספריית%20נהלי%20בית%20החולים/איכות%20בטיחות%20וניהול%20סיכונים-%2018/‏‏%20%20דווח,%20ניהול%20וטיפול%20באירועים%20חריגים%20וכמעט%20אירועים%20%20.docx
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פסיכולוגי וכוללת את איסוף נתונים ומידע כוללת תבוצע על פי החלטת הרופא המקבל,  -לה פסיכולוגיתקב 4.12

 המפורטים בשיטה. תהמינימליכל תחומי הערכה 

וכוללת  פסיכולוגי איסוף נתונים ומידע כוללת תבוצע על פי החלטת הרופא המקבל,  -בעיסוק ה/ת מרפאקבל 4.13

 המפורטים בשיטה. תהמינימליאת כל תחומי הערכה 

יפול והמעקב הפעולות המתוכננות למטופל לצורך הבטחת טיפול איכותי ובטוח במהלך הט - תכנית טיפול 4.14

 .המחלקה /בשירות האמבולטורי

ביקוריו האשפוז במחלקה או  במטופל במהלךרפואי -והפראניהול הטיפול והמעקב הרפואי  - מעקב רפואי 4.15

 טיפול וקביעת ביקור רפואי חוזר.לרבות המשך , בשירות האמבולטורי

יעשה לפי שיקול דעת רפואי ורק ככל שהמטופל עצמו לא הביע התנגדות  -העברת מידע למטופל ומשפחתו 4.16

 אלה אם קיימת אסמכתא חוקית מתאימה אחרת לדבר ככל שקיימת בנסיבות העניין.

 אחריות  וסמכות   5

      ם.ח, וועדת נהליה"יעדכון הנוהל הינו באחריות מנהל ב 5.1

 . מי מטעמואו  הרפואימנהל ההיא של  שירות אמבולטורי,ל/הסמכות לקבלת מטופל לאשפוז 5.2

 האחריות לרישום הקבלה ברשומות הינה של המזכירה הרפואית או מי מטעמה.  5.3

האחות אחראית במחלקה  מנהל המחלקה או מי מטעמו, - צוות המחלקה האחריות לביצוע הקבלה הינה של 5.4

 או מי מטעמה. 

וכל איש צוות בתחומו בהתאם  או מי מטעמוברת מידע למטופל ומשפחתו הינה בסמכות הרופא המטפל הע 5.5

 . לכללים המפורטים בחוק זכויות החולה

 ניהול וויסות המטופלים הינה באחריות מנהל ביה"ח או מי מטעמו.  5.6

 תחולה 6

 .תהייעודייחידה במחלקה/מרפאה/ופרא רפואי בהתאם לצרכים  סיעודירפואי, צוות  6.1

 ש י ט ה  7

       אשפוז  7.1

 העצמלרבות התייחסות למסוכנות  ניתמטופל יתקבל לאשפוז במחלקה לאחר בדיקה רפואית, נפשית וגופ 7.1.1

לאשפוז למעט במקרה של מטופל המגיע על פי צו בית המשפט אותו יש לקבל  )אובדנות( ומסוכנות לזולת,

לזהות את צורכי המטופל  ןניסיובעת ההערכה יעשה  .רפואית לפני הקבלהגם אם לא ניתן לבצע בדיקה 

הפרטים שייבדקו מפורטים בשדות השונים בצורה מיטבית ולהתאים מסגרת טיפול מיטבית בהתאמה. 

 תחת "קבלה" בתיק הרפואי הממוחשב.
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תוך   המותאמים למצב המטופל, תפקיד האחות והרופא במחלקה הקולטת תקפים לכל סוגי האשפוזים 7.1.2

 אשפוזים ייחודיים: הוראת אשפוז, אשפוז בצוו.התייחסות ל

 : תפקיד אחות במחלקה הקולטת 7.2

 ואח כללי על קבלת המטופל.  מנהל מחלקה או מי מטעמו יידוע אחות אחראית מחלקה או מי מטעמה, 7.2.1

ותמסור  תקיים שיחת היכרותאחר עיקרי, ומשפחתו/ מטופלואת תפקידה בפני ה האחות תציג את עצמה 7.2.2

 ."דף מידע למטופל ומשפחתו" ראה נספח ב' למטופל ו/או למשפחתו

חדר ומיטה לפי הערכתה את מצבו,  מטופלהאחות תתאים ל ,ת יחידת המטופל כולל הציוד הנדרשהכנ 7.2.3

 מצאותו.תצרכיו, העדפותיו ויכולת ה

 ס הסכמה(האחות תוודא סטאטוס אשפוז וקיומם של מסמכים מתאימים )צו, הוראת אשפוז, טופ  7.2.4

אחות תאסוף נתונים ומידע מרבי אודות המטופל, משיחה עם המטופל, מחומר כתוב, מהמשפחה, ה 7.2.5

מפורטת, בהתאם לטופס הקבלה הממוחשב  קבלה סיעודית מהסתכלות ומכל מקור זמין אחר. תבצע

 . "-AOP ראה נוהל מוסדי "קבלת מטופל לאשפוז אומדניםותמלא  סבפרומתיאו

על טופס זכויות וחובות החולה ותסביר לו את תוכן הטופס. בגמר  מטופלתעבור יחד עם ההאחות המקבלת  7.2.6

 .מטופלההסבר האחות תחתום על הטופס ותחתים את ה

כאשר מצבו , תרשום את ההערה ע"ג הטופס. בהמשךשאינו משתף פעולה, האחות  מטופל 7.2.6.1

 אפשר, תסביר לו את זכויותיו וחובותיו ותחתימו בתום ההסבר.מ

 ר על אשפוזו הכפוי.עשהתאשפז בכפייה יקבל הדרכה על זכותו לער פלמטו 7.2.7

לציין כי כספי . "טיפול בחפצי ערך"נוהל מוסדי  "יפעיש לפעול , מטופלובכספו של ה טיפול בחפצי ערך 7.2.8

 .מחלקת כספיםלא יישמרו במחלקה אלא ימסרו ל מטופלה

יערך באופן אשר ישמור על פרטיות וכבוד  , החיפושמטופלעל האחות לבצע חיפוש גופני וחיפוש בחפצי ה 7.2.9

סמים, לאיתור  המטופל ככל הניתן. חיפוש על גופה של אישה ייעשה בידי אישה ועל גופו של גבר בידי גבר

 חפצים חדים ומסוכנים. 

סמים וחפצים מסוכנים יש לקחת, לדווח ולמסור לקב"ט באופן מיידי. )בהתאם לנוהל מוסדי  7.2.9.1

ם ואלכוהול בקרב מטופלים במהלך האשפוז" ונוהל מוסדי "התמודדות עם שימוש בסמי

בית החולים ע"י מערך בשל מבקרים ומאושפזים  חפצים מסוכניםבטיפול מחלקת הביטחון "

 ."(האבטחה

בארון תרופות להחזיר למשפחה המלווה או לאחסן ומחזיק בעת קבלתו, יש לקחת  מטופלתרופות שה 7.2.10

 .הטיפול התרופתי"הל "ניהול ונ "יפבמקום המיועד לכך ע
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אוריינטציה במחלקה על מנת שיכיר את המבנה הפיזי של המחלקה, כמו כן יקבל  מטופלהאחות תערוך ל 7.2.11

הסבר מפורט על סדר היום במחלקה והפעילויות המתקיימות, במידת האפשר ועל פי הנסיבות תכיר לו 

 האחות את הצוות הרב מקצועי של המחלקה.

יחה, , רחצה, שאת הנדרש לשם אבטחת רווחתו הגופנית והנפשית: מזון, לבוש מטופלהאחות תספק ל 7.2.12

 לפי הוראות רופא.טיפול 

 ביצוע הוראות רפואיות.  7.2.13

 תיעוד התהליך ברשומה הסיעודית. ריכוז וסיכום המידע שנאסף ו 7.2.14

 העברת מידע למטופל ומשפחתו 7.2.15

 :  תפקיד רופא במחלקה הקולטת 7.3

 ביצוע בדיקה וקבלה רפואית. 7.3.1

 סבר והחתמה על טופס זכויות וחובות למתאשפז ביחידה פסיכיאטרית.מתן ה 7.3.2

 ול טיפול רפואי. הינ  7.3.3

לרבות מתן מידע אודות זכותו לערר במקרים של אשפוז  (4.16)ראה סעיף  העברת מידע למטופל ומשפחתו 7.3.4

 כפוי.

  :פירוט סוגי האשפוזים המותאמים למצב המטופל 7.4

 אשפוז קטין  7.4.1

קטין, ייבדק בידי רופא בעל תואר מומחה בפסיכיאטריה של הילד והמתגבר לפי  מטופלהיה ה 7.4.1.1

תקנות המומחים ובהעדרו ־בידי מתמחה בענף זה שהוסמך בידי רופא. כאמור בכל מקרה לא 

 ניתן לקבל לאשפוז קטין אלא לאחר שנבדק על ידי מומחה לילדים ולנוער. 

סיכיאטר מחוזי או הסכמה של הוראת פלשם קבלת קטין לאשפוז, נדרש צו בית משפט או  7.4.1.2

ההורים ואם אין הסכמה בין הקטין להורים הכרעה ע"י בית המשפט או ועדה שני ן והקטי

כמפורט  או מתחת 15פסיכיאטרית מחוזית לילדים ונוער בהתאם לגילו של הקטין, מעל גיל 

  בחוק.

 בגיר-אשפוז בהסכמה  7.4.2

 מותנית בחתימתו על טופס ע את הסכמתו לאשפוז מרצון ,קבלתוהבי נבדקה 7.4.2.1.1

וטופס זכויות וחובות למתאשפז ביחידה  הסכמה לאשפוז מרצון וקבלת טיפול

 . פסיכיאטרית

במידה שלמטופל מונה אפוטרופוס על גוף, יש לעדכן את האפוטרופוס על אשפוזו  7.4.2.1.2

 . שעות ולהחתימו על טופס הסכמה לאשפוז 48בתוך של הנ"ל 
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טופס הסכמה  אך מסרב לחתום על שפוזהסכמתו לא המביע בע"פ את מטופל  7.4.2.1.3

, תירשם הסכמתו בפרוטוקול שייערך וייחתם בידי שני לאשפוז ולקבלת טיפול

 יאושפז.  מטופלהרק אז רופאים או בידי רופא ואחות ו

 אשפוז בכפיה 7.4.3

 אשפוז דחוף בידי המנהל  7.4.3.1

לאשפוז דחוף בניגוד לרצונו  מטופלרשאי לקבל או מנהל מחלקה מנהל בית חולים  7.4.3.1.1

, גופנית ונפשית לרבות נבדק בדיקה רפואית מטופלוללא הוראת אשפוז לאחר שה

ונקבע הצורך לאשפוזו התייחסות למסוכנות עצמה )אובדנות( ומסוכנות לזולת 

 א(.9ונמצא כי נתמלאו לגביו התנאים לאשפוז כפוי דחוף )סעיף 

שר את קבלת הסכמתו לאשפוז במידה ואדם נמצא במצב נפשי שאינו מאפ 7.4.3.1.2

או אפוטרופסו מתנגד לאשפוז,  מטופלפסיכיאטרי ולא ידוע לרופא המטפל כי ה

ללא הסכמתו באישור מנהל וככל שאין לו  מטופלאז ניתן לאשפז את ה

ימים  7לכל היותר תוך  מטופלאפוטרופוס יש להתחיל בהליכי מינוי אפוטרופוס ל

 מיום האשפוז. 

או אותר האפוטרופוס, יש לקבל את הסכמת  מטופלהחל שיפור במצבו של  7.4.3.1.3

 .אפוטרופוס לאשפוז לפי העניין\המטופל

 תקופת אשפוז דחוף לא תעלה על ארבעים ושמונה שעות. 7.4.3.1.4

אלא אם כן ניתנה בתוך אותה תקופה  מטופלבתום התקופה האמורה ישוחרר ה 7.4.3.1.5

 הסכים לאשפוזו. או אפוטרופסו  מטופלהוראת אשפוז, או שה

 הוראת בדיקה ביחידת במיוןאשפוז לאחר  7.4.3.2

הובא נבדק ליחידת המיון בתוקף הוראת בדיקה ע"י פסיכיאטר מחוזי,  7.4.3.2.1.1

ייבדק בהקדם האפשרי ע"י פסיכיאטר מומחה שהוסמך לכך ע"י פסיכיאטר 

 המחוז.

אך  ,באם נמצאה התוויה לאשפוז ואולם לא נמצאה התוויה לאשפוז כפוי 7.4.3.2.1.2

יתן לקבלו לאשפוז בהסכמה והדבר יפורט נ, המטופל הביע הסכמתו לאשפוז

בהרחבה ברשומה הרפואית. ממצאי בדיקה והחלטה יועברו לפסיכיאטר 

 מחוזי.

באם נמצאה התוויה לאשפוז כפוי, יפנה הפסיכיאטר המומחה לפסיכיאטר  7.4.3.2.1.3

 .נת לבקש ממנו הוראה לאשפוז כפוימחוזי על מ

 הוראה לאשפוז כפוי  7.4.3.3

ית ראת אשפוז, ייבדק בדיקה רפואית, נפשלבית החולים בתוקף הו מטופלהובא  7.4.3.3.1

הוחלט לקבל את המטופל לאשפוז בכפיה, בסמוך לקבלתו לאשפוז . וגופנית
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ובהתאם למצבו יקבל הסבר וטופס המפרט את זכויות וחובות המתאשפז ביחידה 

 פסיכיאטרית.

יתועד הדבר ברשומה  מסוגל להבין את תוכן הטופס מפאת מצבו, מטופללא היה ה 7.4.3.3.2

אפשר זאת מצבו הרפואי. בנוסף יש להביא תשל הטופס יוסבר לו מיד לכשיותוכנו 

 לידיעת המטופל את זכותו לייצוג על ידי סיוע משפטי כשהוא מסרב לאשפוז. 

פרטי ההוראה ז, וראת אשפובקבלת המטופל אחות/רופא יוודאו שקיימת ה  7.4.3.3.3

 לרבות מועדים. תקינים 

 אשפוז בהליך פלילי  7.4.3.4

 - רה בית המשפט על אשפוזו של אדםבהליך הפלילי יתכנו שני מצבים בהם יו  7.4.3.4.1

. בכל המקרים, יש צורך בצו בית משפט וקביעה או לצורך טיפול צורך הסתכלותל

 . קום הביצועשל פסיכיאטר המחוז למ

יוודאו את קיום הצו, תקינות פרטי הצו לרבות  רופא/ אחותבקבלת מטופל  7.4.3.4.2

  מועדים להגשת חוות הדעת בסיום ההסתכלות.

יאושפז במחלקה בהתאם למצבו הנפשי, הערכת מסוכנות ואופי העבירה  המטופל 7.4.3.4.3

 בה חשוד לכאורה או מואשם ועד להשלמת חוות הדעת נשוא ההסתכלות. 

בד )אין צורך להחתים על המטופל יוחתם על טופס זכויות וחובות למתאשפז בל 7.4.3.4.4

 (.טופס הסכמה

 וכתוצאה מכך חל שינוי בסטטוס המשפטי של האשפוז מטופלחל שינוי במצב בריאותו של ה 7.4.3.5

מעבר בין צורות האשפוז : הסכמה , אשפוז דחוף בידי מנהל, הוראת פסיכיאטר מחוזי , צו )

  .יש לדווח על כך למשרד הבריאות (אשפוז

להתאשפז בתום פי הוראה או צו אשפוז מעונין להמשיך שהיה מאושפז ל מטופלבאם ה 7.4.3.6

 .יש להחתימו על טופס הסכמה מרצון זאת, צריךומצבו מ תקופת האשפוז הכפוי

 אפוטרופוס ומינוי אפוטרופוס 7.4.4

יש אפוטרופוס על הרופא לנקוט בצעדים לאיתור האפוטרופוס לשם  מטופלבמידה וידוע של  7.4.4.1

 .מטופלקבלת הסכמתו לאשפוז ה

מצב של פגיעה בנכסים על ידו או על ידי אחרים,  רלהיווציש נכסים ושעלול  מטופלשלאם ידוע  7.4.4.2

יפנה מנהל בית החולים או מי מטעמו מיידית לראש שירותי בריאות הנפש והוא יפנה 

 לאפוטרופוס הכללי.

  הדרכת המטופל ומשפחתו 7.4.5

המטופל , יודרכו רובמידת האפשת ובהתאם לנסיבו בסמוך לקבלת המטופל לאשפוז 7.4.5.1

במחלקה , ראה גם נוהל מוסדי "הדרכת המטופל ומשפחתו" (4.16) בכפוף לסעיף  ומשפחתו

 אודות: ,או מי מטעמם על ידי הצוות הרפואי
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 )ראה נספח א'( זכויות וחובות המטופל. 7.4.5.1.1

ועל  ר על אשפוזו הכפויעשמתאשפז בכפייה, יקבל הדרכה על זכותו לער מטופל 7.4.5.1.2

)ראה  .תזכותו לקבל ייצוג של הסנגוריה הציבורית בדיונים בוועדה הפסיכיאטרי

 '(.ה' וד', גנספח 

 )יתועד בקבלה( .במחלקה המקבלת הוריינטציא 7.4.5.1.3

סדר יום, מספרי טלפון, שעות ביקור, זמני  - מידע על המחלקה אליה התקבל 7.4.5.1.4

 '(ב)ראה נספח . ארוחות, בעלי תפקידים

 במסגרת המחלקה.שירותים הניתנים  7.4.5.1.5

 שמירה על חפצי ערך. 7.4.5.1.6

 טיפולים מוצעים, מידע על התוצאות הצפויות של הטיפול. 7.4.5.1.7

 רת, תכנית הטיפול.משועממצאי הבדיקות, אבחנה  7.4.5.1.8

 ההדרכה תתועד ברשומת המטופל. 7.4.5.1.9

 .מיום קבלתו שעות 48תוך מנהל טיפול  את שם ותפקיד כל מטופל יקבל 7.4.5.1.10

טלפון והנחייה  פריהמכיל מסמטופל המתקבל לאשפוז יום יקבל דף מידע  7.4.5.1.10.1

ה סגורה )בערב, בלילה, בסופי שבוע יחידלמי לפנות בעת הצורך כאשר ה

 ובחגים(.

 .ראה נוהל נפרד לשירות האמבולטורי–  מטופלי חוץ 7.5

 ."נוהל הרדמה וטיפול בנזעי חשמל " ראה נוהל – טיפולים מיוחדים 7.6

 ויסות וניוד מטופלים בבית חולים  7.7

 ."ניהול זרימת מטופלים במרכז לבריאות הנפש באר שבע"ראה נוהל  מוסדי  7.7.1

 : רשומות רפואיות 7.8

בהתאם לדרישות חוק זכויות  וכל איש צוות מחויב לרשום ולתעד את הנושאים שבתחום אחריותו וסמכות 7.8.1

 . מטופלה

 ,טטוסבדיקת ס, ובייקטיבי, תלונות סובייקטיביותתיאור א לפי שיקול דעתו רופא יתעד ברשומה הרפואית 7.8.2

 ממצאים והמלצות לכל הפחות פעמים בשבוע במחלקות אקוטיות ופעם בשבוע במחלקות כרוניות. 

 .עפ"י חוקאשפוז סטטוס השינוי ברופא יעדכן ב 7.8.3

לכל הפחות פעם ביום במחלקה אקוטית ולפחות פעם בשבוע צוות הסיעוד יתעד טיפול והתערבות סיעודית  7.8.4

 . במחלקה כרונית

פסיכולוגים, עו"סים מרפאים בעיסוק ושאר אנשי טיפול יתעדו את תוכן ההתערבות והפגישות עם המטופל  7.8.5

 לאחר כל פגישה. תדירות המפגשים תקבע לפי הצורך הקליני. 
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 -בלמ"ס  - בארות המרכז לבריאות הנפש

 

 

 ."יציאה לחופשה"ונוהל  "שחרור מטופלים"בהתאם לנוהל מוסדי  -סיום אשפוז שחרור ומתן חופשות 7.8.6

 נספחים 8

 זכויות וחובות למתאשפז. -נספח א' 8.1

 .ותטופל ומשפחלדף מידע למ ותדוגמא -נספח ב' 8.2

 .ת, על זכותו להיות מיוצג בדיונים בפני וועדות פסיכיאטריולמטופל בצו אשפוזטופס הודעה  -'גנספח  8.3

 כתב ויתור על סודיות רפואית וייפוי כוח לסנגוריה הציבורית למטופל המאושפז בכפייה. -'דנספח  8.4

 כתב ערר -'הנספח  8.5
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 תפסיכיאטריזכויות וחובות למתאשפז ביחידה  -נספח א'
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 לדף מידע למטופל ומשפחתו ותדוגמא -נספח ב'

עלון מידע למטופל 
docx.6.8.14 -ובני משפחתו- תחלואה כפולה 
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תו להיות מיוצג בדיונים בפני ועדה טופס הודעה לחולה המאושפז על פי צו בית משפט על זכו -'גנספח 
 .תפסיכיאטרי
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  המחוזית תבפני הוועדה הפסיכיאטרי -כתב ערר -'הנספח 

 


